
Allgemeine Geschäftsbedingungen
von SMZ-Berlin, Inh. Michael Zimmer, Themsestr. 4, 13349 Berlin

1. Allgemeines

Anschrift:

SMZ Berlin
Michael Zimmer
Themsestraße 4
13349 Berlin

Telefon 030 / 45 02 47 71
Telefax 030 / 45 02 47 90
Email info@smz-berlin.de

Alle Bestellungen, Lieferungen und Leistungen erfolgen auf Grundlage der nachfolgenden 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Die AGB gelten mit der angenommenen 
Bestellung als akzeptiert. Abweichende Absprachen bedürfen der ausdrücklichen schriftlichen 
Vereinbarung.
Sollte eine der Geschäftsbedingungen ungültig sein, gelten die anderen weiterhin. Der 
ungültige Teil wird durch sinngemäß gleiche Vereinbarung ersetzt.

2. Angebot, Leistungen, Preise

Unser Angebot auf der Internetseite, in Katalogen und sonstigen Werbeträgern sind 
freibleibend.
Der Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn wir Ihre Bestellung annehmen. Dies geschieht 
durch eine schriftliche Bestätigung oder durch Auslieferung der Ware.
In den angegebenen Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer von derzeit 16 % enthalten.

3. Versand, Lieferung, Teillieferung

Die Versandkosten werden separat berechnet und entsprechen den tatsächlich anfallenden 
Kosten. Ab einem Bruttowarenwert von 150,00 EUR erfolgt die Lieferung versandkostenfrei. 
Dies gilt nicht für Lieferungen ins Ausland.
Der in der schriftlichen Bestätigung genannte Liefertermin bzw. der vom Käufer 
vorgeschrieben Liefertermin ist stets annähernd und unverbindlich. Aus Auslieferung der 
Bestellung gilt die Übergabe der bestellten Ware an den Frachtführer. Der Käufer ist 
verpflichtet die Ware anzunehmen. Kosten und Schäden, die sich aus einer 
Annahmeverweigerung ergeben, gehen zu Lasten des Käufers.
Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, wenn es uns sinnvoll erscheint. Auf Teillieferungen
wird verzichtet, wenn der Kunde ausdrücklich die Lieferung in einer Sendung wünscht.

4. Ausführung, Abweichungen, Transportschäden

Nicht reklamierbar sind kleinere Abweichungen der Artikel im Vergleich zu den Angaben auf 
der Internetseite in Bezug auf Farbe, Abmessungen, Form und Ausstattung. Dies gilt 
insbesondere bei Nachlieferungen oder Nachbestellungen.



Änderungen unserer Artikel im Sinne der Weiterentwicklung behalten wir uns vor.
Alle Warenlieferungen sind sofort auf Vollständigkeit und auf Schäden zu überprüfen. Bei 
fehlenden Artikeln oder Beschädigungen informieren Sie uns bitte innerhalb von 24 Stunden 
(Anschrift siehe Punkt 1). Spätere Ansprüche können nicht geltend gemacht werden.

5. Widerrufsrecht, Umtauschrecht

Es besteht grundsätzlich das Recht, die Bestellung innerhalb einer Frist von 14 Tagen nach 
Erhalt der Ware ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Zu Wahrung dieser Frist genügt 
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs auf einem dauerhaften Datenträger oder die 
Rücksendung der Ware. Wenn die Ware bereits benutzt wurde, behalten wir uns vor, die 
Wertminderung und den Wert der Nutzung der Ware zu berechnen. Die Kosten für die 
Rücksendung sind vom Käufer zu tragen. Rücksendungen werden nur angenommen, wenn sie 
frei Haus erfolgen. Unfreie Rücksendungen werden grundsätzlich nicht angenommen. Von 
Rücknahme und Umtausch ausgeschlossen sind Waren, die speziell für Sie angefertigt 
wurden oder kopierbar sind (Bücher, Formulare etc.).
Das Widerrufsrecht gilt grundsätzlich nicht für Unternehmer.

6. Beschriftungsaufträge, Druckaufträge

Die Vorlagen bzw. Texte sind grundsätzlich schriftlich abzugeben. Bei telefonisch 
durchgegebenen Texten können wir keine Gewähr für die Richtigkeit der Schreibweise 
übernehmen.

7. Zahlung, Verzug, Eigentumsvorbehalt

Zahlungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum netto ohne Abzüge zu leisten. In 
begründeten Fällen behalten wir uns die Lieferung gegen Vorkasse oder anderer 
Zahlungsnachweise vor.
Bei Zahlungsverzug berechnen wir Verzugszinsen in Höhe von 5 % p.a. über dem 
Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank und Mahngebühren. Das Recht zur 
Geltendmachung eines darüber hinausgehenden Verzugsschadens bleibt unberührt.
Die Ware bleibt bis zur restlosen Bezahlung unser Eigentum.

9. Datenschutz

Die uns mit der Bestellung zugegangenen persönlichen Daten werden zur Bearbeitung der 
Bestellung elektronisch gespeichert.
Die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes werden eingehalten. Eine Weitergabe der 
persönlichen Daten an Dritte wird ausgeschlossen.

10. Erfüllungsort, Gerichtsstand

Die Geltung des einheitlichen internationalen Kaufrechts (Uncitral-Abkommen) wird 
ausgeschlossen. Soweit der Käufer Vollkaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, 
juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, ist 
Berlin ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis mittelbar oder 
unmittelbar ergebenden Streitigkeiten.
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